ARAC BAKIM VE ONARIM DAIRESi BASKANLIGI

KAMU HiZMETLERi STANDARTLARI TABLOSU

SIRA _ _ _ _ HiZMETIN
HIZMETIN ADI ISTENILEN BELGELER TAMAMLANMA
NO .
SURESI
1 Baskanhgimiza iliskin dilek, sikayet ve dneriler | Dilekce , e-mail veya faks 1-15 is Ginii
2 Mavi Masa Miiracaati Dilekce , e-mail veya faks 1-15 is Gunii
3 Bilgi Edinme Basvurusu Dilekce , e-mail veya faks 15 is Giini
4 ihale islem Basvurulari Dilekce 5-10 is Giini
5 is Bitirme Belgesi Basvurusu Dilekce 5-10 is Giini

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigl halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmasi

durumunda ilgili birime basvurunuz.

ilk Miracaat yeri
isim

Unvan

Adres

Tel
Faks
E-Posta

: EGO Genel Midirlagi

: Adem TUNC

: idari ve Mali isler Sube Mudiir V.

: Mehmet Akif Ersoy Mah.istiklal Marsi Cad.No:133
Yenimahalle / ANKARA

:(312) 384 01 55

:(312) 3840158

: aracbakim@ego.gov.tr

ikinci Miracaat yeri
isim

Unvan

Adres

Tel
E-Posta

: EGO Genel MidurlGgu

: Serkan KIR

: Ara¢ Bakim ve Onarim Dairesi Bagkani

: Haci Bayram Mahallesi Sanayi Caddesi Ulus
ishani Sitesi A Blok No:2 Altindag / Ankara
:(312) 30681 77-78

: aracbakim@ego.gov.tr






