YETKIi, GOREV VE SORUMLULUKLARI

1) Kurulusun misyonu, vizyonu, stratejik amag ve hedefleri dogrultusunda toplu tasima hizmetlerini
duzenli, glivenli, ekonomik, verimli, konforlu ve rasyonel bir sekilde siirekli olarak organize etmek,
ylritmek veya isletmek.

2) Lastik tekerlekli toplu tasima hizmetlerine iliskin kisa, orta ve uzun vade planlama ¢alismalarini
yapmak.

3) Hareket tarifeleri yapmak, uygulamak ve gerektiginde giincellemek, denetlemek.

4) Kurulusa ait toplu tasima araclarini teknik ve ekonomik kurallara uygun olarak isletmek veya
islettirmek.

5) Kentsel gelisim de dikkate alinarak hat ve giizergahlarda bulunan durak yerleri tespiti, duraklarin
takilmasi, sokiilmesi yer degistirmesi, montaji vb. is ve islemleri yapmak.

6) Toplu tasima araclarini ¢alisir durumda bulundurmak Uzere sirekli etkin ve teknik denetimler
yapmak.

7) Ankara Buyiksehir micavir alan sinirlari iginde 6zel halk otoblisii, 6zel toplu tasima araci vb. toplu
tasima araglarina ilgili yénetmelik cercevesinde Ozel izin belgesi vermek, uygunluk islemleri yapmak,
yillik vize islemleri ile calisma ruhsati vermek.

8) Vatandaslar tarafindan EGO Genel Mudirliginin toplu tasima araglarinda unutulan kayip esyalarin
kayit altina alinmasi, depolanmasi ve siiresinde teslim alinmayan kayip esyalarin satisinin ilgili birime
bildirimi icin gerekli is ve islemleri ylritmek.

9) Toplu tasima araglarini (EGO, OTA ve OHO vb.) kullanan siiriiciilere ve miiracaatta bulunanlara psiko
teknik test hizmetleri vermek ya da verdirmek.

10) Kamu kurumlariile 6zel hukuk gergek ve tiizel kisilerinin, kurulustan talep ettikleri arag kiralama ile
tahsis is ve islemlerini ylritmek.

11) Reklam afislerinin araglara asilmasi ve asilma siiresinin bitimine kadar takip edilmesi is ve
islemlerini yapmak.

12) Toplu tasima araglarinin (EGO, OTA ve OHO) mevzuat cercevesinde saha denetimlerini
gerceklestirmek ve konu ile ilgili raporlama is ve islemlerini yapmak.

13) Toplu Tasima araglarina ait (OTA ve OHO) sézlesme ve ydnetmelikler gercevesinde yapilmasi
gereken is ve islemleri ylritmek.

14) Ozel toplu tasima araglarinin devir, fesih islemlerini sézlesme hiikiimlerine uygun olarak yapmak.

15) Toplu tasima araglari (EGO, OTA ve OHO) ile ilgili arac takip sistemi alt yapisinin olusturulmasini ve
aracglarin takip edilebilmesini saglayan her tirli teknik cihazin ¢ahlsir halde bulundurulmasini
denetlemek.

16) Kurulusa ait araglarin kaza ve hasara neden olan cesitli olaylara karismasi sonucu olusan hasar ve
gelir yoksunlugu ile ilgili is ve islemleri yapmak.

17) Kurulusa ait araglarin karistigi hasarli, yaralamali veya 6limlu kazalarin ve hasara neden olan gesitli
olaylarin, resmi ve 6zel kisi ve kurumlarla ilgili hasar, sigorta, 6deme ve tahsilatlariylailgili is ve islemleri
yapmak.



Otobiis isletme Sube Miidiirliiklerinin gérev, yetki ve sorumluluklari

Kendisine bagli ara¢ ve personelin Yasa, Sozlesme, Teblig, Yonetmelik ve Genelgelere uygun olarak
calismasini saglamak ve denetimlerde bulunmak,

Maddarliga ile ilgili islerin kusursuz olarak dizenli bir sekilde ylrttlilmesini saglamak, bu
amagla gerekli 6nlemleri almak, denetimlerde bulunmak

Arac Ariza Bakim Programi, Personel Takip Sistemi, Arag takip Sistemi, v.b. sistemlerin verimli,
ekonomik ve etkin kullanilmasini saglamak,

Kendisine bagh birimler arasinda isbirligi ve koordinasyon ile gérev yapan personelin
sorumluluk alanlari ile ilgili egitim ve bilgi verilmesini saglamak,

Resmi Yazismalarda Uygulanacak Esas ve Usuller Hakkinda Yéonetmelige uygun olarak gorev
alanina giren vyazilarin elektronik ortamda yazilmasini, kurum ic¢i ve disi yazismalarin
yapilmasini, gelen ve giden vyazilarin kayitlarinin tutulmasini, giden evrak suretlerinin
dosyalanmasini ve arsivlenmesini saglamak,

Mudarliga ile ilgili yilhk is programi, kadro ve biitge tasarilarini hazirlayarak Daire Baskanligina
sunmak,

Mdaddirligine bagh hatlardaki ulasim hizmetlerinin planlama ¢alismalarinin yapilarak arag ve
personel planinin uygulanmasini, planlama ¢ercevesinde temizlik, depolama vb. islerinin etkin
ve dizenli bir sekilde yapilmasini, gerekli 6nlemlerin alinmasini verimliligin artirilmasini ve
sistemin iyilestirilmesine yonelik tim konularda gerekli is ve islemlerin yapilmasini saglamak,
denetlemek, sevk ve idaresini organize etmek,

Bolgedeki araglarin trafik ruhsat, plaka, arag devir teslim, muayene, egzoz 6l¢iimii, uygunluk
v.b. trafik is ve islemlerini ylrttmek,

Kurulusumuz araglarinin karistigi trafik kazalarinda mevzuat gereklilikleri dogrultusunda
gerekli is ve islemleri yapmak ve takip etmek,

Psiko Teknik degerlendirme testi ve Similator egitimine tabi tutulan soférlere ait muayene
kayit defterinin tutulmasini saglamak, onaylanan rapor sonugclarinin ilgiliye imza karsiligi teslim
edilmesi islemlerini sonuglandirmak,

Kurum Otobsleri, Ozel Halk Otobiisleri ile Ozel Toplu Tasima Araglarini servis programlarina
uygun olarak calistirmak, hareket saati kayitlarini tutmak, diizenlemek, sevk ve idare etmek,
personelinin kilik kiyafeti, sturtici belgeleri ve alkol kontroliini yapmak/yaptirmak,
Mudurliikte gorevlendirilen Personelle ilgili 6zliik islemlerinin onaylanmasini miteakip gerekli
islemleri yapmak, ¢alisanlarin imza ve puantaj cetvellerinin tutulmasini saglamak,

Bolgelerde gerceklesen kaza, hasar vb. konularda istastistiki verileri tutmak ve ilgili birimlerle
paylasmak,

Mdaddrlik bina, tesis, arac ve gereglerinin yangina v.s tirll tehlikeye karsi korunmasi icin
gerekli 6nlemleri almak, yangin malzemelerini temin etmek, korumak, periyodik kontrollerini
yaptirmak, yangini haber vermek ve ilk miidahaleyi yapmak,

Bilisim Sistemleri veya direkt gelen vyazili, sozli talep veya sikayetlerin zamaninda
cevaplandiriimasini saglamak, bu konuyla ilgili istatistiki verilerin tutulmasi ve raporlanmasini
hazirlamak, talep ve sikayetlerin azaltilmasi yéniinde galisip, yolcu memnuniyetinin artirilmasi
icin calisma yapmak,

Toplu is Sézlesmesi, is sagligi ve giivenligi calismalari konusunda birimlerle isbirligi yapmak,
uygulamaya yonelik gerekli is ve islemleri ylriitmek, Hizmet Alim Sézlesme hiikiimlerinin
uygulanmasini saglamak, ylklenici sirketler nezdinde gerekli tedbirleri almak, takip ve kontrol
edilmesini saglamak, denetlemek ve ylritmek,

Otobiis isletme Dairesi Baskani tarafindan verilen diger isleri yapmak,



Daire Baskanligina ve sirali tist amirlerine karsi sorumlu olmak,

Bolgenin her turli tasinir ve tasinmaz islemlerini ylriitmek, bina, tesis, arag, tezgah ve
gereclerin yangina ve her tiirl tehlikeye karsi korunmasiicin gerekli 6nlemleri almak/aldirmak,
muayene kabul ve kontrol islemlerini yliritmek

Mudurligin her tirli enerji ve haberlesme sarfiyatinda tasarruf tedbirlerini almak,
Mudarligin her tirli demirbas, kirtasiye, basili belge, bilgisayar sarf, giyecek, yiyecek, icecek
gereksinimlerinin karsilanmasi, korunmasi, dagitimi, kayitlara islenmesini ve teslimini
saglamak,

Bolge bina ve tesisleri ile hareket noktalarinin yapim, insaat, bakim- onarim, tadilat ve cevre
diizenlemesi islerini yapmak/yaptirmak, bunlara iliskin giderler ile elektrik, su, dogalgaz,
akaryakit vb. faturalarin zamaninda 6denmesiyle ilgili is ve islemleri yapmak,

is Sagligi ve Giivenligi ile ilgili ©nlemleri almak, énlemlerin uygulanmasini saglamak,

Bolgede ve hareket noktalarinda mevcut isitma, sogutma, ve havalandirma sistemlerinin
periyodik bakim ve onarimlarini mevsim sartlarina uygun olarak yapmak/ yaptirmak,

Calisma alanina giren ve ilgili mevzuat ve yonetmelik ile kendisine verilen gorevleri zamaninda
ve eksiksiz yapmak,

Sube Mudurd, sirali Gist amirlerine karsi sorumlu olup, verilen tim is ve islemleri mevzuata
uygun olarak yapmakla ytukimlidur,

Kurulus Otobisleri, Ozel Halk Otobiisleri ile Ozel Toplu Tasima Araglarini servis programlarina
uygun olarak calistirmak, hareket saati kayitlarini tutmak, diizenlemek, sevk ve idare etmek,
personelinin kilik kiyafeti, strlicti belgeleri ve alkol kontroliini saglamak,

Durakta bekleyen araglarin motorlarini kesinlikle stop ettirmek, araglari hirsizlik, saldiri, sabotaj
gibi risk tasiyan yerlerde giivenli alanlara park ettirmek, kis sartlarinda veya egimli yerlerde
araglara takoz konmasini saglamak,

Ulasimla ilgili her turlt olumsuzluklar, 6limli veya bilylk hasarh kaza, dis tehdit, toplumsal
olay, sabotaj ve benzeri olaylari aninda tist amirlere bildirmek,

Telsiz, telefon veya sahsen Ust amirler tarafindan bildirilen talimatlar ile denetlenen hareket
noktasiyla ilgili notlar, emir defterine tarih ve saat belirtilerek yazmak, personel bilgilendirmek,
gerekli olanlari yazili olarak panoda ilan etmek,

Ozel servislere verilecek EGO araclarinin tahsislerini yaparak evraklari diizenlemek,

Gunlik ara¢ ve servis programlari, durak yerleri, hat ve glizergahlarla ilgili stirekli olarak
hatlarda denetim yapmak, yolcu istatistikleri ile ilgili calismalar ylritmek, tespit edilen
aksakliklarin giderilmesi ve verimliligin artiriimasi ile ilgili Onerileri amirlerine sumak,
gerektiginde ilgili personel ile ilgili islem yapmak,

Mevsim sartlarina uygun yazlik veya kislik lastikli ara¢ kullandirmak, olumsuz hava sartlarinda
gerektiginde zincir taktirmak, yag, su ve yakit ikmallerini saglamak,

Soforlere ve diger personele gorevleri ile ilgili egitimler vermek, soforlerin siirlis teknikleri,
halkla iliskiler, v.b. konularda gelisiminin saglanmasi igin ¢alismalar ylritmek,

Personel gorev degisiminin diizenli bir sekilde aksamadan gerceklesmesini saglamak,

Hareket Noktalarindaki araclarin Arag¢ Takip Sistemi ve Apel Programi ile takibini yapmak,
kurallara uymayanlarla ilgili uyarilarda bulunmak, gerekli islemlerin yapilmasini saglamak,
Verilen servislerle ilgili her tiirlii raporlama, tutanak, yol kagidi, vb. yazismalarin dosyalama ve
arsivleme islemlerini yapmak,

Arag Sevk Amirligi, Bassoforlik ve Hareket Noktalari arasinda araglarin sevk ve idarelerinde
isbirligi ve koordinasyon icerisinde ¢alismalarini saglamak,



Calisma alanina giren ve ilgili mevzuat ve yonetmelik ile kendisine verilen gorevleri zamaninda
ve eksiksiz yapmakla yikimli olup, Gist makamlarin Kanun, yonetmelik, tizik, karar, yonerge
ve genelgeler dogrultusunda verecegi gorevleri yerine getirmek,

Sube Muddri ve sirali Gist amirlerine karsi sorumlu olup, Sube Mduri tarafindan yapilan tim
is ve islemlerin mevzuata uygun olarak yapmakla ylikimlidur.



