ULASIM PLANLAMA VE RAYLI SISTEM

DAIRES|I BASKANLIGI

KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA HIZMETIN
NO HIZMETIN ADI ISTENILEN BELGELER TAMAMLAMA SURESI
(EN GEG)
1 ANKARAY, Ankara Metrosu isletmesine iligkin dilek, sikayet ve dneriler Dilekge, e-posta veya fax 2 Gln
2 Baskanligimiza iliskin dilek, sikayet ve 6neriler Dilekge, e-posta veya fax 1 Gin
Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde,hizmetin belirtilen stirede tamamlanmasi durumunda ilgili birime basvurunuz.
ilk Miiracaat yeri EGO Genel Mudurlugi ikinci miiracaat yeri EGO Genel MudirlGgua
isim Zeliha KAYA isim Coskun Mehmet DONMEZ
Unvan Metro Destek Hizmetleri Sb. Mdr. V. Unvan idari igler Sb. Mdr. V.
Adres Emniyet Mah. Hipodrom Cad. No: 5 A Blok 2. Kat Y.Mahalle/ANKARA Adres Emniyet Mah. Hipodrom Cad. No: 5 A Blok 2. Kat Y.Mahalle/ANKARA
Tel 0312 507 1091 Tel. 0312 507 1088
Faks 0312 507 1031 Faks 0312 507 1031
E-Posta zeliha.kaya@eqo.gov.tr E-Posta mehmet.donmez@ego.gov.tr




