
BİLGİ İŞLEM DAİRESİ BAŞKANLIĞI KAMU HİZMET ENVANTERİ TABLOSU 
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 HİZMETİ SUNMAKLA GÖREVLİ / YETKİLİ 
KURUMLARIN / BİRİMLERİN ADI HİZMETİN SUNUM SÜRECİNDE 
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3 

 
 
 

27567632 

 
 
 

700000000 

 
 
 
EGO CEP'TE 

 
 
Mobil ve Web Uygulamaları ile ilgili 
istenilen değişiklikler ve hataların 
giderilmesi 

5216 sayılı Büyükşehir Belediyesi kanunu. 4734 
sayılı ihale kanunu. 5018 sayılı Kamu Malı 
Yönetim Kontrol kanunu. 5651 Sayılı Kanun. 
2009/15169 sayılı yönetmelik 

 
 
 
Dünya 

   
 
EGO Genel 
Müdürlüğü 

  
 
Başvuru Dilekçesi (Yazılı, E-Mail veya 
faks) 

 
 
 
EGO Genel Müdürlüğü 

 
 
Şef, Şube 
Müdürü, 
Tekniker, 
Teknisyen 

 
 
 
İlgili Başkanlıklar 

 
 
Resmi Kurumlar, Özel 
Kurumlar, Şahıslar 

 
 
 

1-30 İş Günü 

 
 

1 ile 30 gün 
arasında 

 
 
 

176 

 
 
 

Sunuluyor 
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27567632 

 
 
 

700000000 

 
 

EGO SES & 
EGO SMS 

 
 
SMS ve SES Uygulamaları ile ilgili 
istenilen değişiklikler ve hataların 
giderilmesi 

5216 sayılı Büyükşehir Belediyesi kanunu. 4734 
sayılı ihale kanunu. 5018 sayılı Kamu Malı 
Yönetim Kontrol kanunu. 5651 Sayılı Kanun. 
2009/15169 sayılı yönetmelik 

 
 
 
Bütün Türkiye 

   
 
EGO Genel 
Müdürlüğü 

  
 
Başvuru Dilekçesi (Yazılı, E-Mail veya 
faks) 

 
 
 
EGO Genel Müdürlüğü 

 
 
Şef, Şube 
Müdürü, 
Tekniker, 
Teknisyen 

 
 
 
İlgili Başkanlıklar 

 
 
Resmi Kurumlar, Özel 
Kurumlar, Şahıslar 

 
 
 

1 İş Günü 

 
 
 

1 İş Günü 

  
 
 

Sunuluyor 
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27567632 

 
 
 

70000000 

 
 
Web Sayfası 
İçeriği 

 
 
Web Sayfası içeriği ile ilgili istenilen 
yapısal değişiklikler 

 
5216 sayılı Büyükşehir Belediyesi kanunu. 4734 
sayılı ihale kanunu. 5018 sayılı Kamu Malı 
Yönetim Kontrol kanunu. 5651 Sayılı Kanun. 
2009/15169 sayılı yönetmelik 

 
 
 
Dünya 

   
 
EGO Genel 
Müdürlüğü 

  
 
Başvuru Dilekçesi (Yazılı, E-Mail veya 
faks) 

 
 
 
EGO Genel Müdürlüğü 

 
Şef, Şube 
Müdürü, 
Tekniker, 
Teknisyen 

 
 
 
İlgili Başkanlıklar 

 
 
Resmi Kurumlar, Özel 
Kurumlar, Şahıslar 

 
 
 

1-10 İş Günü 

 
 
 

1-10 İş Günü 

 
 
 

6 

 
 
 

Sunuluyor 

 


