ULASIM TEKNOLOJILERI DAIRESI BASKANLIGI
HiZMET ENVANTER TABLOSU

HIZMETI SUNMAK GOREVLI / YETKILI

KURUMLARIN / BIRIMLERIN ADI

HIZMETIN SUNUM SURECINDE
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1 72593667 622.03.00.00 BILGI EDINME BAGVURUSU |(@nunda yer alan istisnalar digindaki her turlt bilgi veya belgeyi |, g5 o1 Bilgi Edinme Hakki Kanunu Ozel ve tiizel kisiler Ankara B.B EGO Basvuru Dilekgesi (Yazili, E-Mail veya faks) |Elektronikkart Yénetim ve Denetim  |2or, $UP€ 15 is ginii vasal _bilgi@ego.gov.tr Ankara
basvuranlarin yararlanmasina sunmak Genel Madarlaga e e s Mudurd sure Buyuksehir Belediyesi Alo 153
Sube Mudarlagu (Mavi Masa)
EGO Genel Mudurlagu bilgi@ego.gov.tr Ankara
. , . : I . , : ) _ . . . . darlu . . Biiviiksehir Beledivesi Alo 1
5 79593667 809.01.00.00 ISTEK, ONERI VE SIKAYET Va’Eandaglla.rl‘n kendll'e.rlyle veya kamu ile ilgili dilek ve gikayetlerin 3071 Sayili Dilekge Hakkinin Kullaniimasina Ozel ve tiizel kisiler Ankara B B"E.(.Bv(? Basvuru Dilekgesi (Yazili, E-Mail veya faks) |Elektronikkart Yénetim ve Denetim $§.f, ?l{be 30 dakika aydksehir gedlye3| 0153
BASVURUSU degerlendirilip gerekli islemlerin yapilmasi Dair Kanun Genel Mudurlugi e e s e Madart (Mavi Masa)
Sube Mudarlagu
1-Nulfus clizdani
1- 4736 sayih Kanun : L 2-Ogretme.r.1 kimlig veya egitim og[etlm
2- 4736 sayili kanuna istinaden Kurulusumuz Ar."far?.”. siniriari |g?r|smde S|p|f|n_da fili olarak Qgretmen oIdugur]u .. |EGO Genel Mudurlagu
OGRETMEN ANKARAKART |Egitim Ogretim Hizmetleri sinifinda gérev yapan égretmenlerin  |idare Enclimeni tarafindan yapilan MIIP E.gltlm Bakanligina Ankara B.B EGO gosterir onayli resmi belge (Son 15 gunltk Elektronikkart Yonetim ve Denetim |Sef, Sube .
3 72593667 210.08.00.00 ; ; . L L . . bagh 6gretmen e s ) e e s e 3 dakika Sunulmuyor
VERILMES] kullanabilecedi Akilli indirimli elektronik ulagim kartidir. duzenlemeler s Genel Madarlaga . o . Sube Maduarlaga ve Ankarakart Mudurd
. kadrosunda bir fiil gérev 3-Vesikalik fotograf (Son Ug aylik) o . .
3-31.10.1989 tarih ve 89/246 sayili vy . . - Kisisellestirme Merkezleri
Kurulusumuz Paso yénetmeligi yapan dgretmenler 4-Kart vize bedeli 60 TL,(2019 yili igin)
Kart Bedeli: 6 TL
1-Kurulusumuza hitaben yazi (yazida personel
yetkilendiriimesi)
Seyahat karti 6245 sayili Harcirah Kanununun 48 inci maddesi
geregdi Memuriyet mahalli dahilinde seyyar olarak vazife géren 2-Vize ile aliniyor ise vize formunun asli
memur ve hizmetlilere verilir. Bu hiilkme uygun olarak seyahat 3-Son iic willk hareket - lici
kartlarinin (Kamu Karti) kimlere, hangi sartlarda verilecegi ve -Son dig yilik hareket onayt (isgi personel icin)
uygulamaya iligkin esaslar ; 16,23, ve 30 Seri No’ lu harcirah Resmi kurumlarda 4-Terfi gizelgesi (memur personel igin) EGO Genel Mudurlagu
KAMU (HARCIRAH) kanunu Genel Tebligleri ve 8/12/1995 tarih ve 32571 sayih T.C. yaptiklari gérev geregi Ankara B.B EGO Elektronikkart Yonetim ve Denetim |Sef, Sube :
4 72593667 210.08.00.01 ANKARAKART VERILMES| | Maliye Bakanlig: Biitge ve Mali Kontrol Genel Mdiraginan |02+ SaY!lt harcirah Kanunu durumu kamu karti almaya Genel Midiirlig 5-Seyahat bedeli (aylik tagima bedeli) Sube Midirligi ve Ankarakart  |Miidird 3 dakika Sunuimuyor
yazilari ile belirlenmistir. Seyahat karti (Kamu Karti), kart ve aylik uygun olan personel 6-Bir adet vesikalik fotodraf Kisisellegtirme Merkezleri
tasima bedeli alinarak verilmektedir. Seyahat karti (Kamu Karti), “Eir adet vesikallifotogra
kart bedeli Kurulusumuz idare Enclimeni Karari ve Ankara Not: Seyahat (Kamu) Ankarakarti degisiminde ayni
BlyuUksehir Belediyesi Belediye Meclisinin onayi ile aylik tagima belgeler istenir.
bedeli ise T.C. Maliye Bakanhgi tarafindan belirlenmektedir.
Kart Bedeli: 6 TL
1-Nufus cuizdani
02 Agustos 2013 tarih ve 28726 sayili Resmi gazetede y . .
yayinlanarak yirirlige giren 6495 sayili "Bazi Kanun ve Kanun Ozertg: dséosazﬂ]:nfrr;i V?Ur?j?h'?ﬁz S?g:: 6R:; g‘ ! 2-Engelii saglik Kurulu raporu veya Bakanlik¢a EGO Genel Midurligu
ENGELLI ANKARAKART  |Hikmiinde Kararamelerde Degisiklik Yapiimasina Dair Kanun" |924¢t€9€ yay y ge gire N Ankara B.B EGO verilmis engelli kimiik kart Elektronikkart Yénetim ve Denetim  [Sef, Sube .
5 72593667 210.08.00.02 VERILMESI .. liler ici Sk kurul 3 %40 ve iizeri sayili "Bazi Kanun ve Kanun Hikmiinde Oz0rlh vatandaslarimiz Genel Midiirliigii Miidiirliiii ve Ankarak Miidiiri 3 dakika Sunulmuyor
geregi engelliler igin saglk kurulu raporuyla %40 ve Uzerinde e , enel Madarlagu 3-Bir adet vesikalik fotograf Sube Mudurlagu ve Ankarakart adard
. g N oo Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair o . .
engelli oldugunu belgeleyen Tlrk vatandagslarinin kendilerinin Kanun" Kisisellestirme Merkezleri
kullanabilecegi kisisellestiriimis Akilli ulagim kartidir. Kart Bedeli: 6 TL.
o . . 1-Nufus cuizdani
02 Agustos 2013 tarih ve 28726 sayili Resmi gazetede
yayinlanarak yurrlige giren 6495 sayili "Bazi Kanun ve Kanun o . . 2-Engelli sagdlik Kurulu raporu veya Aile ve Sosyal
Hukmunde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun" gier?: dséojaialjnfrgi \;ﬁri?lﬁéi Z?l}/e': GR:QS?I "‘DL(J)&EII?ABB:ES—‘% KtZrTa&ngTK\zrilerE [l').'llzs”ri.r;de ~ |EGO Genel Miidirlagi
: : .. . .. N N . ibaresi . .. . .
6 72593667 210.08.00.03 ANT(il;':If(A:A-II-?L'II' I\E/'\égﬁll'\;llz& glzrj?;Ezg;;lllleerlflgns.?glrl: \i(autraur:l(j;arztlfglfnagell[ilee?iaellln dileri ile sayill "Bazi Kanun ve Kanun Hikmunde Engelli vatandaslarimiz égiae:aM%Suﬁguou bulunan engelli kimlik karti gfﬁ:ﬁé‘;ﬁﬁ.}y{?T/Zt;nn\ézrgs::hm I\S/Ef(,ﬂ?rlabe 3 dakika Sunulmuyor
. 'g ) geley . S . g N S Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair g . . 9 .
birlikte birden fazla olmamak Uzere birlikte yolculuk ettikleri N 3-Bir adet vesikalik fotograf Kisisellestirme Merkezleri
K g
L . e o anun
refakatcilerinin kullanabilecegi kisisellestiriimis Akilli ulagsim
kartidir. Kart Bedeli: 6 TL
Blyuksehir Belediye Meclis Kararinca Ankara da ikamet eden 1-NUfus clizdan
Gun, ay ve yil olarak 61 yagini doldurmus vatandaslanmiza pik 1, 4746 oo Kanun Ankarada ikamet eden 62 o Bir adet vesikalik fotodraf EGO Genel Midirligi
saatler disinda 10.00-16.00 ve 19.00-24.00 saatleri arasinda - g . . .
62-65 YAS ANKARAKART . . . . . 2- 4736 sayili kanuna istinaden Kurulusumuz |yasini doldurmus ve 65 Ankara B.B EGO Elektronikkart Yonetim ve Denetim  [Sef, Sube .
7 72593667 210.08.00.04 ; : Belediye otobuslerinden Ucretsiz yararlanma imkani veren ; . . . e e ey . ' - R e 5 dakika Sunulmuyor
VERILMESI . . . Idare Enclimeni tarafindan yapilan yasindan giin almamis Genel Mudarlugi 3- Kart vize bedeli 100 TL (2019 yili igin) Sube Midurligi ve Ankarakart MUdari
kisisellestirilmis Akilli elektronik ulasim kartidir. , . . .
duzenlemeler vatandaglarimiz ] o Kisisellestirme Merkezleri
Kart Bedeli: 6 TL (2019 yili igin)
4 Mart 2014 tarih ve 28931 Sayili Resmi Gazetede yayinlanan
¥ i indirimli s igi g i i 1-Niifus ciizdani
oy oo vt 2 ST 1 s o
8 72593667 210.08.00.05 BSYAS ANKARA.KART indirimli) yararlanacagina iliskin usul ve esaslar diizenlenmigtir. |sayili "Bazi Kanun ve Kanun Hikmiinde k!s!lerln kl_JI_Ian_abllecegl Ankara BBEG_O 2-Bir adet vesikalik fotograf EIektron_llklfgrE\_(?netlm ve Denetim Se"f, ?l{be 5 dakika Sunulmuyor
VERILMESI e . Co . - o . kisisellestirilmis Akilli Genel MudarlGgu Sube Muaduarliga ve Ankarakart Mudura
llgili Ucretsiz veya Indirimli Seyahat Kartlari Yénetmenligin 5. Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair . Kart Bedeli: 6 TL - . .
. o " elektronik ulasim kartidir. : Kisisellestirme Merkezleri
Maddesinde ay yil olarak 65 yasini doldurmus kisilerin Kanun
kullanabilecegi kisisellestiriimis Akilli elektronik ulagim kartidir.
Ogrenci olduguna dair sistemde kaydi gikarsa;
1-Nufus cuzdani
2-Bir adet vesikalik fotograf
Orglin ve Aglik egitim kurumlarin da egitim géren 6grenciler, Sgirveen;'itc:%gf::cﬁ:: |Sg| isnt(_amde kaydi gikmaz ise;
5580 sayili kanunun 2.maddesinin ¢ bendinde belirtilen Orgiin 1-Niifus ciizdani ' EGO Genel Mudurlagu
INDIRIMLI (OGR.) egitim kurumlarin da egitim géren 6grenciler, 2547 sayili 5580 sayili kanunun 2.maddesinin ¢ bendi, . , Ankara B.B EGO 2-Son bir ay igerisinde alinmis 6grenci belgesi Elektronikkart Yonetim ve Denetim :
9 72593667 210.08.00.06 ANKARAKART VERILMESI |Yiiksek Ogretim Kanunu na gére egitim géren ve dgrencilik 2547 sayil Yiksek Ogretim Kanunu Tam Ogrenciler Genel Madurlagl 3-Bir adet vesikalik fotograf Sube Midurligu ve Ankarakart 5 dakika Sunulmuyor
haklari devam eden 6grencilerin edinebilecegi kisisellestiriimis Lise Ogrenciler Igin : Kisisellestirme Merkezleri
Akilli indirimli elektronik ulasim kartidir 1-Ndifus clzdan
s : 2-Son bir ay igerisinde alinmis 6grenci belgesi
3-Bir adet vesikalik fotograf
Kart Bedeli: 6 TL
1 dakik Sunul
EGO Genel Mudurlugu axika unulmuyor
Elektronikkart Yonetim ve Denetim
10 72593667 210.08.00.07 TAM ANKARAKART VERILMESI|Akilll ulagim kartidir. Tum vatandaglar gr;iae:al\ﬂ%(?uﬁ[?% Kart Bedeli: 6 TL. Sube Mudarligi, Ankarakart
9 Kisisellestirme Merkezleri ve
Ankarakart satis noktalari
EHS (Emniyet Hizmetleri Sinifi) Karti 2002/3700 sayili Bakanlar Emniyet genel Midirligi ile Kurulusumuz EGO Genel Miidiirliidi 5 dakika Sunulmuyor
EMNIYET HIZMETLERI Kurulu Kararnamesine gore igisleri Bakanli§yi Emniyet Genel EHS (Emniyet Hizmetleri Sinifi) Karti Ankara B.B EGO arasmdc!g Ilmzalan';m protokolde yazil e Yéneti?n v Denetim
11 72593667 210.08.00.08 SINIFINA ANKARAKART  |Miiduirliigi biinyesinde kadrolu ve filen gbrev yapan Emniyet  |2002/3700 sayili Bakanlar Kurulu Emniyet mensublari ST prosecurier uygutanir. L
; ; : . . ) o TR . Genel Maddurlaga Sube Mudirliagu ve Ankarakart
VERILMESI Hizmetleri Sinifi personelinin kullanabilecegi kisisellestirilmis Kararnamesine Kart Bedeli: 6 TL o . _
art beadell: : Kisisellestirme Merkezleri
Akilli ulagim kartidir.
24 .12.2018 gun ve E.138849 sayil yazisi Buyuksehir Belediyesi Ankara il_Jandarma Komutanhgi Kurulugumuz e e
: Meclisimizin 08.01.2019 tarihli toplanti kararinca Ankara |l arasinda imzalanan protokolde yazil EGO ngel Mu?urlu.gu .
ANKARA IL JANDARMA . g prosediirler uygulanir. Elektronikkart Yénetim ve Denetim
72593667 210.08.00.09 < Jandarma Komutanhgi personelinin Subay,Astsubay,Uzm.J.Cvs e e s
KOMUTANLIGI ) - o . o Sube Mudurligu ve Ankarakart
ve J.Uzm.Cvs fiilen gorev yapan personelinin kullanabilecegi Kart Bedeli: 6 TL o . .
. v art beaell: : Kisisellestirme Merkezleri
kisisellestirilmis Akilli ulagim kartidir.
| Kural hitab | ) 3 dakika Sunulmuyor
-Kurulugumuza hitaben yazilmig resm yazi RN
. . . . EGO Genel Mudurligu
. ; 2002/4109 sayili Bakanlar Kurulu Karari geregince kadro Gnvani 2-Niifus cilizdani . . .
12 72593667 210.08.00.10 ZABITA HIZMETLER SINIFINA Zabita olup Belediyelerin bunyesinde gorev yapan personelin 2002/4109 sayih Bakanlar Kurulu Karari Zabita Mensuplari Ankara B.B EGO 3-Bir adet vesikalik fotograf Elektronikkart Yonetim ve Denetim

ANKARAKART VERILMESI

kullanabilecegi kisisellestiriimis Akilli ulasim kartidir.

Genel Madarlaga

Kart Bedeli: 6 TL.

Sube Mudurliagu ve Ankarakart
Kisisellestirme Merkezleri
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1-Niifus ciizdani 3 dakika Sunulmuyor
4?36 sayl.ll .Ifanuq-2002/3700 sayill Kararname ve Basin Karti Bagbakanlik Basin Yayin 2-Sart Basin Karti EGO Genel Miidiirligi
SARIBASIN KARTI Yonetmeligi'ne gére Bagbakanlik Basin Yayin Enformasyon Enformasyon Genel . . .
; ; e e e . o 4736 sayil kanun-2002/3700 sayili Kararname |, .. .. ... Ankara B.B EGO Elektronikkart Yonetim ve Denetim
13 72593667 210.08.00.11 SAHIPLERINE ANKARAKART [Genel Mudurligu tarafindan verilen sari basin kimlik kartina . e MUudurligu tarafindan o e ey . . 5 e e s
; ; AR . o . . ve Basin Karti Yonetmeligi . o Genel Maddurlaga 3-Bir adet vesikalik fotograf Sube Mudirlagu ve Ankarakart
VERILMESI sahip kisilerin kullanabilecegi kisisellestiriimis Akilli elektronik verilen sari basin kimlik . . .
ulasim kartidir kartina sahip kisiler Kigisellestirme Merkezleri
® ' P Kart Bedeli: 6 TL.
Toplu basim basvurusu igin;
1-Toplu Bagvuru listesi formati Kurum onayl
ornek form
Bireysel bagvuru igin;
2002/3700 sayili Bakanlar Kurulu Karari dogrultusunda Posta 1-Posta ve Telgraf Tegkilati Anonim Sirketi
e e ve Telgraf Teskilati Genel Mudurligi bunyesinde gérev yapan onayl asli (kadrolu) personeli olduguna dair
PTT Genel Madurlugi icin : . . . 9 ..
72593667 210.08.00.12 ; ; ve sirketin asli personeli olan postacilarin ve dagiticilarin yaz1 veya Personel Kimlik Karti,
Ankarakart VERILMESI . . o S SR . . ..
edinebilecegi kisisellestirilmis Akilli indirimli elektronik ulasim 2-Niifus cilizdani
kartidir. 3-Bir adet resmi kiyafetli vesikalik fotograf
(Son 3 ay icinde gekilmis)
4-Vize Bedeli: 70 TL (2019 yil1 i¢in)
Kart Bedeli: 6 TL
3 dakika Sunulmuyor
1-Kurulusumuza hitaben yazilmis resmi yazi
. 2-Niifus clizd
Tiirkiye Istatistik Kurumu 5429 sayili kanunun 49.maddesi His cuzdant e
ergevesinde sayim, arastirma, inceleme, denetim ve veri kalite ; Sayim, arastirma, EGO Genel Mudurlugu
TUIK ANKARAKART ¢ . . T .. | Turkiye Istatistik Kurumu 5429 sayili kanunun |inceleme, denetim ve veri Ankara B.B EGO 3-Bir adet vesikalik fotograf Elektronikkart Yonetim ve Denetim
14 72593667 210.08.00.13 ; ; kontrolu icin alanda goreviendirilen personelin gorev belgelerini . . . e e e e e
VERILMESI . . . o Lo 49.maddesi kalite kontroli igin alanda Genel Madarlaga Sube Mudurligu ve Ankarakart
ibraz etmek sarti ile kullanabilecegdi kisisellestiriimis Akilli i . . . .. . . .
. gdreviendirilen personel 4- Kart vize bedeli 70 TL (2019 yil1 igin) Kigisellestirme Merkezleri
elektronik ulagim kartidir.
Kart Bedeli: 6 TL
1) Elektronik Ucret Toplama, Arag ici Yolcu Sunuluyor.
. . . . . . . |Bilgilendirme , Kamera ve Akilli Durak sistemi EGO Genel Muadurlagu Dekont
Resmi kurumdaki memur personeline ,Belediyeye Bunyesindeki isi Sézlesmesi 1) Kamu Kurum ve UlasimTeknolojileri Dairesi Bagknhgi onaylanmasi
15 72593667 210.08.00.13 KURUMSAL YUKLEMELER (ABB' ASKI ZFGO.) memur persorlellne ,Belediyeye ?agll 2) Ankara Buyuksehir Belediyesi Belediye kuruluglar Ankara BBEG,O b I?anko Dekoptu . Elektronikkart Yénetim ve Denetim ( Biitce ve Mali 90 Dk.
sirketler ve diger sirket personelerine uzaktan toplu ytkleme L ! " Genel MudarlGgu 2) Odeme Emri Belgesi e e e .. . .
; . Meclisinin 15.12.2017 guin ve 2453 sayih karari [2) Ozel Kuruluslar Sube Muadurlaga ve Musteri ve Isler Dairesi
islemleri ( TOPUP ) o A e e s e )
geregi Kurumsal lletisim Sube Maduarlaga Bagkanlig1 )
3) Diger Protokoller
5 dakika Sunuluyor.
1) Dekont
ASKI BAKIYE Resmi kurum memur personellerine ,Belediyeye (ABB. ASKi _— i e e e onaylanmasi
(YUKLENEMEYEN ,EGO ) memur personeline ,Belediyeye bagli sirketler ve diger E!ek.tronl.k Ucret Toplama, Arag Igi YOICU. . Kamu kurum mfamur Ankara B.B EGO Resmi yazi ve Kaseli sirket antetli Ust yazi EGO Genel M‘{duf'ug‘.‘ . . ( Biitce ve Mali
16 72593667 210.08.00.13 ; ; . L o . Bilgilendirme , Kamera ve Akilli Durak sistemi |personelleri ve 6zel kurum e UlagimTeknolojileri Dairesi Basknligi . L
BAKIYELERIN sirket personelerinin kayip kirik manyetigin bozulmasi nedeniyle isi Sézlesmesi ve kuruluslar Genel MuadarlGgu evraklari Miisteri ve Kurumsal iletisim Sb Md Isler Dairesi
YUKLENMESI ) topup olarak yiiklenen bakiyelerin bagka bir karta yiiklenmesi ¥ ¥ ¥ s ¥ ' Bagkanlig )
2) Ust yazilar
o . 90 Dakika Sunulmuyor
1) Elektronik Ucret Toplama, Arag I¢i Yolcu
Bilgilendirme , Kamera ve Akilli Durak sistemi
isi Sézlesmesi
Sl MO rsnden 14 —
MUTABAKATLAR ( E-KENT, |E-KENT, Ozel Toplu Tagima Araclari Kooparatifi ve TCDD. ye e P ¥ . . E-KENT - TCDD. Ve Ankara B.B EGO ; o . . UlasimTeknolojileri Dairesi Bagknhgi 1) Biitce Dairesi gl urum
17 72593667 849.05.00.00 " PR - o o Donltsimli Olarak Calistirimak Uzere Kiraya | = . e s Imza siguleri ve Kurum yetki belgeleri L o - bilgi mailinin
O.T.A.VETCDD.) ait ilgili s6zlesme geregi hakedis islemlerinin yapilmasi . L on O.T.A. kooparatifi Genel Madarlaga Mdasteri ve Kurumsal lletisim Sube Bagkanligt
Verilmesi Isine Ait S6zlesme Miidiirlii atilmasi
3 ) Elektronik Ucret Toplama Sisteminin 9
Baskentray Kapsaminda Kurulumu isletimi ve
Kullanimi Hasilatinda Odeme Yapiimasi ililgkin
Protokol
e e e 1,5 dk Sunulmuyor
EGO Genel Mudurligu Hnuimy
: - T . . Ankara BlyUksehir Belediyesi Belediye - . . UlagimTeknolojileri Dairesi Basknligi
18 72593667 210.08.00.13 KARTTAN KARTA BAKIYE  [Kisisellegtiriimis Ankarakartlarin 225 TL. tutanindaki bakiye Meclisinin 15.12.2017 giin ve 2448 sayili karari [Tim Ankarakart sahipleri Ankara B.B EGO ; ;ﬁ:ft':ﬁ'mK;:rg:r';Ee'ges' Elektronikkart Yonetim ve Denetim

AKTARILMASI

miktarinin bir ayda en fazla 3 farkl karta kadar aktariimasi

gereqi

Genel Madurlaga

Sube Mudarligu ve Ankarakart
Kisisellestirme Merkezleri




