EGO GENEL MUDURLUOGO
HALKLA iLISKILER SUBE MUDURLUGU
HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA

HIZMETIN TAMAMLANMA

NO HiZMETIN ADI ISTENEN BELGELER SURESI
(EN GE(G)
1 BiLGi EDINME BASVURUSU 1- Basvuru Dilekgesi (Yazili, E-Mail, Faks) 1- Yasal siire (15 is giinii)
ISTEK, ONERI VE $il_(AY_E_T
2 ~ BASVURULARININ ILGILI 1- Basvuru Dilekgesi (Yazili, E-Mail, Faks) 5 dakika
BIRIMLERE YONLENDIRILMESI
1- Kurulusumuza hitaben Gst yazi (Toplu paso alimlarinda pasolari almak icin gérevlendirilen personelin Ust yazida belirtiimesi)
L ) 2- Paso alacak 6gretmenlerin lige Milli Egitim Mudurltigtnden onayl listesi
3 OGRETMEN PASO VE BANDROLU 3- Bir adet resim 10 dakika
MURACAATI 4- Ogretmen kimligi fotokopisi veya maas bodrosu
5- Caligma izin onayi (Ozel okullar igin)
6- Egitim Ogretim yili igin belirlenen paso ve bandrol bedeli
1- Kurulugsumuza hitaben Ust yazi
) 2- Personel hareket onayi veya terfi gizelgesi (terfi gizelgesi son Gg¢ yillik)
4 KAMU KARTI VE BANDROLU 3- Vize formunun asl 10 dakika
MURACAATI 4- 2 adetresim
5- Yiligin belirlenen kart ve aylik tagsima bedeli
1- Kurulusumuza hitaben Ust yazi
2- Personel hareket onayi veya terfi cizelgesi (terfi cizelgesi son Ug yillik)
R 3- Vize formunun asl
KAMU KARTI VE BANDROLUNUN . .
S KAYBI HALINDE MURACAAT 4- 2 adetresim ) . 10 dakika
5- Resmi kurumun beyani, kayip tutanagi veya gazete ilani
6- Belirlenmis olan kayip kart bedeli
1- Kurulusumuza hitaben st yazi
2- Personel hareket onayi veya terfi gizelgesi (terfi gizelgesi son g yillik)
o | KAMUKARTIVEBANDROLONON | 7 ;T8 Piun ac! 10 dakika
DEGISIMIICIN MURACAAT 5- Degigtirilmesi istenen kartin iadesi
6- Kart bedeli
1- Ankara Buyuksehir Belediyesi Sosyal Hizmetler Dairesi Baskanhdinin Kurulusumuza hitaben yazisi
7 OZURLU KAYIP KARTI g: Sifz‘zt;"rzg'm‘;eya kaylp tutanag! 5 dakika
BASVURUSU 4- Kayip kart bedeli
1- T.C. Nufus ve Vatandaslik iglerinden sorgulama yapmak igin T.C. vatandaslik numarasi
2- Bir adet resim
8 YASLI KARTI BASVURUSU 3- Yiligin belirlenen kart ve bandrol bedeli 10 dakika
4- Yash kartinin kaybi halinde kayip kart bedeli alinarak yeni kart verilir
Not : Yasl karti ve bandrolii sorgulama sonucunda ikamet adresi Ankara olan vatandaslarimiza verilir.
) 1- Yasgl karti 10 dakika
9 YASLI KARTI BANDROLU 2- Bandrol bedeli

BASVURUSU




SIRA

HIZMETIN TAMAMLANMA

NO HiZMETIN ADI ISTENEN BELGELER SURESI
(EN GEQ)
1- Kurulusumuza hitaben Ust yazi (Toplu paso alimlarinda pasolari almak i¢in gérevlendirilen personelin Ust yazida belirtiimesi)
10 OGRENCI PASO VE BANDROLU 2 pancrol alacak ogrenci listes! 5 dakika
TOPLU BASVURU
1- Okul idaresince onaylanmis il Milli Egitim Muddirliigi tarafindan bastirilan paso olarak kullanilacak égrenci kimlik karti (ortadgretim icin)
= X ; - 2- Egitim dénemine ait hologramli 6grenci kimlik karti (Universiteler igin)
11 OGRENCI PASO VE BANDROLU 3- Egitim dénemine ait hologram yoksa o6grenci kimlik karti ile birlikte son bir ay igerisinde alinmis 6grenci belgesi (Universiteler igin) 5 dakika
BIREYSEL BASVURU .
4- Bandrol bedeli
KAMYON VE KAMYONET TURU 1- Dilekge Islom Suresi
12 ARACLARA ILISKIN GUZERGAH 2- Ruhsat fotokopisi Belge Teslimi :
IZIN BELGESI BASVURUSU 2-3 is giinii '
1- Dilekge
2- Suricl Ehliyet Fotokopisi
3- Sirket imza Sirkileri : .
KENDI PERSONELINI TASIYAN 4- Ticaret Sicil Gazetesi Fotokopisi Islom Suvest
13 ARACLARA ILISKIN GUZERGAH 5- Tasinan personelin son aylik SSK Bildirgesi Belge Teslimi :
IZIN BELGESI BASVURUSU 6- Firma adina kayitli ve 19 yasini gegmemis arag ruhsat fotokopisi ( Leesing ve Kiralik araglara izin belgesi verilmez.) 2_93 is giinii '
1- Dilekce
2- Surucu Ehliyet Fotokopisi
UCRETSIiZ KENDI MUSTERISINi 3- Sirket Imza Sirkilleri . islem Siiresi :
i fawi 4- Ticaret Sicil Gazetesi Fotokopisi .
14 TASIYAN ARA-G!'ARA ILI$K_IN 5- Firma adina kayitl 19 n memis arag ruhsat fotokopisi ( Leesin Kiralik araglara izin bel i verilm 5 dakika
GUZERGAH iZiN BELGESI - Firma adina kayitl ve 19 yasini gegmemis ara¢ ruhsat fotokopisi ( Leesing ve Kiralik araglara izin belgesi verilmez.) Belge Teslimi :
BASVURUSU 2-3 ig glinu
1- Dilekge
2- Sdurucu Ehliyet Fotokopisi
3- Surucu Sabika Kaydi
4- Surbcu Ehliyet Sorgusu
5- Sirket Imza Sirkdleri
6- Ticaret Sicil Gazetesi Fotokopisi
. o 7- Firma adina kayitli ve 5 yasini gegmemis arag ruhsat fotokopisi ( Leesing ve Kiralik araglara izin belgesi verilmez.) islem Siiresi :
OKUL ONCESI EGITIM VEREN 8- Ogrenci Listesi ( 0-6 yas gurubu) $ 5 dakika ’
15 ARACLARA ILISKIN GUZERGAH 9- Rehber Ogretmen Kimlik Fotokopisi Belge Teslimi -
IZIN BELGESI BASVURUSU 10- Rehber Ogretmen sabika kaydi 2_93 is qiinii '
11- Milli Egitim Bakanhginca verilen izin belgesi $9
12- Calisma Ruhsati ( lice Belediyeden)




SIRA _ ) ) HIZMETIN TAMAMLANMA
NO HIZMETIN ADI ISTENEN BELGELER SURESI
(EN GEQ)
1- Dilekce
2- Sirlcl Ehliyet Fotokopisi
KENDI DiYALIZ HASTALARINI 3- Sirket imza Sirkiileri islem Siiresi :
16 _UpRETSiZ__ TASIYAN ARACLARA 4- Ticaret Sicil Gazetesi Fotokopisi 5 dakika
ILISKIN GUZERGAH IZIN BELGESI 5- Firma adina kayith ve 19 yasini gegmemis arag ruhsat fotokopisi ( Leesing ve Kiralik araglara izin belgesi verilmez.) Belge Teslimi :
BASVURUSU 6- Calisma Ruhsati ( Saglik Bakanliginca verilen) 2-3 is glinii
1- Dilekge
2- Sirlcu Ehliyet Fotokopisi
3- Siricl Sabika Kaydi
OZEL EGITiM ALAN ENGELLI 4-  Suriict Ehliyet Sorgusu islem Siiresi :
KENDI OGRENCILERINI UCRETSIZ 5- Sirket Imza Sirkdleri 5 dakika ’
17 TASIYAN ARACLARA ILISKIN 6- Ticaret Sicil Gazetesi Fotokopisi Belge Teslimi :
GUZERGAH IZIN BELGESI 7- Firma adina kayitli ve 5 yasini gegmemis arag ruhsat fotokopisi ( Leesing ve Kiralik araglara izin belgesi verilmez.) 2.3 is qiinii '
BASVURUSU 8- Ogrenci Listesi $9
9- Rehber Ogretmen Kimlik Fotokopisi
10- Rehber Ogretmen sabika kaydi
11- Milli Egitim Bakanliginca verilen izin belgesi Calisma Ruhsati ( ilge Belediyeden)

ilk Miiracaat yeri: EGO Genel Mudiirltigi

isim
Unvan
Adres
Tel
Faks

: Mustafa EKICIi

: Sube Midir V. ( Halkla iligkiler )

!kinci muracaat yeri : EGO Genel Mudurlagu
Isim : Serafettin GENC
Unvan : Koordinator Daire Bagkani

: Emniyet Mah. Hipodrom Cad. No : 5 A Blok Zemin kat Yenimahalle / ANKARA Adres
: 507 11 07 Tel. :507 1179
: 507 15 52 Faks 1507 15 52

e-Posta : bilgi@ego.gov.tr

e-Posta : bilgi@ego.gov.tr

: Emniyet Mah. Hipodrom Cad. No : 5 A Blok Zemin kat Yenimahalle / ANKARA




